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Zwerfjongeren
Vraag, aanbod en beleid op een rij



Zwerfjongeren, ze bestaan in Nederland. Volgens recent onderzoek 

zijn het er zo’n 5000. Zij hebben een bepaalde vraag naar onder-

steuning. In de grotere steden is er over het algemeen ook onder-

steuning: een meer of minder gedifferentieerd aanbod van dienst-, 

hulp- en zorgverlening. En om dat aanbod van de grond te krijgen en 

richting te geven is er weer beleid nodig. 

Met deze brochure willen we kort en overzichtelijk informatie geven 

over de vraag, het aanbod en het beleid ten aanzien van zwerfjonge-

ren. Bovendien hopen we met deze informatie bij te dragen aan een 

eenduidig gebruik van terminologie.

Deze brochure is bedoeld voor alle beleidsmakers en uitvoerende 

professionals die actief zijn of actief willen worden in de aanpak van 

zwerfjongerenproblematiek.

Inleiding
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1	 Het gebruik van de term thuisloos kan nogal wat verwarring geven. Bij thuisloze jongeren wordt verwezen naar het 

wonen zonder vaste woon- of verblijfplaats. In de maatschappelijke opvang verwijst de term thuisloosheid naar een 

duurzaam sociaal-psychologisch disfunctioneren: naar het onvermogen van de betrokkenen om onder andere zich 	

een thuisbasis te verwerven en duurzame sociale relaties aan te gaan (Van Doorn, 2002). Daarom zijn er steeds meer 

onderzoekers en beleidsmakers die de term thuislozen en dak- en thuislozen vermijden en louter spreken van daklozen.

2	 Jansen e.a. (2007) maken daarbij het onderscheid tussen feitelijk dakloze jongere (jongeren tot 25 die voor hun over-

nachting vooral zijn aangewezen op straat of op kortdurend verblijf in laagdrempelige voorzieningen in de maatschap-

pelijke opvang of bij de jeugdzorg of bij familie, vrienden of kennissen) en residentieel daklozen jongeren: jongeren tot 

25 jaar die als bewoner zijn ingeschreven bij instellingen voor maatschappelijke opvang of jeugdhulpverlening. Het gaat 

hierbij om (zicht)pensions, foyers, vormen van begeleid wonen en dergelijke).

3	 De term risicojongeren wordt ook in veel gemeenten gehanteerd. Deze term kan gebruikt worden voor jongeren met 

multiproblematiek die (nog) in gezinsverband wonen.

Doelgroep

Terminologie
Voor de groep zwerfjongeren zijn in Nederland 

de afgelopen twintig jaar meerdere namen 

gebruikt:

•	 Zwerfjongeren

•	 Thuisloze jongeren1

•	 Dakloze jongeren2

•	 Dak- en thuisloze jongeren

•	 Jonge daklozen

•	 Risicojongeren3

De laatste jaren heeft de term ´zwerfjongeren´ 

de overhand gekregen. In verreweg de meeste 

beleidsnota´s en onderzoeksrapporten kiest 	

men voor deze term. 

Definitie
Tot voor kort werden er ook veel verschillende 

definities gehanteerd. De grootste verschillen 

hadden betrekking op:

•	 De leeftijdsgrens;

•	 De duur van de dakloosheid;

•	 De aard van de dakloosheid (verblijf op 	

en rond de straat, verblijf in opvangvoor-	

zieningen, verblijf op tijdelijke adressen, 	

verblijf op minimaal drie adressen);

•	 De aard van de bijkomende problemen (meer-

voudige problemen op de acht leefgebieden 

wonen, financieel functioneren, psychisch 

functioneren, school en werk, middelenge-

bruik, gezondheid, sociaal netwerk, leven 

volgens maatschappelijke regels).
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De variëteit aan definities was voor onderzoe-

kers, beleidsmakers en professionals in de zorg 

voor zwerfjongeren uitermate lastig. In 2004 

heeft het Ministerie van VWS gekozen voor een 

nieuwe, brede, maar uniforme definitie, die 

daarna ook gebruikt is door onder andere de 

Algemene Rekenkamer (2005):

Aantallen
De algemene rekenkamer heeft het totaal aan-

tal zwerfjongeren in Nederland berekend op bij-

na 5000. In diverse grote steden en regio´s zijn 

tellingen en schattingen verricht, vaak nog met 

verschillende definities. Toch kwamen eerdere 

schattingen op basis van informatieverzameling 

bij deskundigen ook in de buurt van 50004:

•	 5.700 (De Bie en Dortmans, 1990)

•	 4.300 (SGBO, 1995)

•	 3.500 (Korf, 1999)

Zie overzicht pagina 5.

Jongeren tot 25 jaar met 

meervoudige problemen, 

die dakloos zijn of in opvang 

verblijven zonder hun ouders.

4	 Zie Korf, 2004, pag 99. Bij deze onderzoeken worden verschillende leeftijdsgrenzen van de doelgroep gehanteerd.
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5	 Uit een inventarisatie van de gemeente Amsterdam werden in 2006 417 zwerfjongeren geteld.

6	 Meting in 1998

7	 Waarvan Alkmaar niet ontvangen en Hilversum niet geteld

8	 Waarvan Gouda niet ontvangen en Leiden geen telling

9	 Volgens een recente omvangschatting (Jansen e.a. 2007) zijn er 66 zwerfjongeren in Zeeland

10	 Bron: Nieuwsbrief Zwerfjongeren, Den Haag (op basis van de landelijke definitie)

11	 Waarvan Vlaardingen niet geteld

Geografisch gebied
Aantal zwerfjongeren  
(Rekenkamer 2004)

Aantal zwerfjongeren  
per 10.000 inwoners

Nederland 5000 3

Amsterdam 300-5005 4 - 7

Rotterdam 300-700 5 - 12

Den Haag 100-500 2 - 11

Utrecht 1296 5

Groningen (Groningen) 28 0,5

Friesland (Leeuwarden) 150-200 2

Drenthe (Assen en Emmen) 44-54 1

Overijssel (Almelo, Deventer, Enschede en Zwolle) 300-800 3 - 7

Flevoland (Almere) 45-50 1

Gelderland (Arnhem, Nijmegen, Apeldoorn, 	

Ede, Doetinchem)
300-475 2

Utrecht (Utrecht en Amersfoort) 150-170 1

Noord-Holland (Alkmaar, Den Helder, Haarlem, 	

Hilversum, Hoorn7)
170-330 1 - 2

Zuid-Holland (Dordrecht, Gouda, Leiden8) 70-120 0,5

Zeeland (Vlissingen) 669 1,5 - 2,0

Noord-Brabant (Bergen op Zoom, Breda, Den Bosch, 

Eindhoven, Helmond, Oss en Tilburg)
1000 4

Limburg (Heerlen, Maastricht, Venlo) 480-500 4

Regionaal Orgaan Amsterdam 	

(Amsterdam, Purmerend en Zaanstad)
310-530 3 - 6

Regio Haaglanden (Den Haag en Delft) 50910 9

Grootstedelijke regio Rotterdam 	

(Rotterdam, Spijkenisse, Vlaardingen11)
330-760 4 - 10
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12	 Volgens Korf e.a. (1999) waren er in gemeenten met meer dan 200.000 inwoners ongeveer acht keer zoveel zwerf-	

jongeren dan in de gemeenten met minder dan 50.000 inwoners.

13	 Zo kunnen percentages zwerfjongeren per totaal aantal jongeren 15-25 uitgerekend worden alsmede percentages 

zwerfjongeren per totaal aantal daklozen. Landelijke cijfers en cijfers uit Amsterdam wijzen in de richting van een 	

percentage van 15% zwerfjongeren van alle daklozen.

14	 In Amsterdam bleek in 2005 dat 50% van de geïndiceerde zwerfjongeren vrouw is (Rapportage Bestek voor een Keten, 

2005) en in Zeeland bleek de helft van de zwerfjongeren een meisje te zijn (Jansen e.a., 2007)

Volgens de Algemene Rekenkamer is het aantal 

5000 aannemelijk. Dat betekent dat er gemid-

deld per 10.000 inwoners 3 zwerfjongeren zijn. 

In grote steden zijn dat er veel meer (tot 12) en 

in kleine gemeenten minder12. Per 10.000 jonge-

ren van 15 tot 25 jaar zijn er 26 zwerfjongeren. 

Ze vormen 15% van het totaal aantal daklozen.

Nadere analyse van deze cijfers is gewenst13. 

Kenmerken
Zwerfjongeren hebben de volgende kenmerken: 

Leeftijd
De verdeling van het aantal zwerfjongeren 

per leeftijdscategorie is niet zo duidelijk, maar 

het grootste deel bestaat uit 16 tot 21 jarigen 

(Planije, 2003). 

Geslacht
De meeste landelijke en lokale onderzoeken 

wijzen in de richting van tweederde jongens 

en eenderde meisje. Er lijkt de laatste jaren een 

groei van zwervende meisjes14.

Etniciteit
Het percentage allochtone afkomst onder zwerf-

jongeren verschilt nogal per onderzoek; van 35% 

(Planije, 2003) en 45% (Jansen e.a. 2007) tot 53% 

(Korf, 1999 en Maaskant, 2005). Etniciteit is een 

lastig te definiëren en te meten kenmerk.

Vraag
Zwerfjongeren hebben een ondersteunings-

vraag, omdat ze met meerdere problemen 

tegelijkertijd kampen. Centraal daarbij staat het 

ontbreken van een vaste woon- of verblijfplaats, 

een eigen stabiele plek waar de jongere zich 

prettig en vertrouwd voelt en van waaruit de 

jongere zich op sociaal en maatschappelijk 	

terrein kan ontwikkelen.

Naast dit probleem op het leefgebied wonen, 

zijn de belangrijkste andere problemen:

•	 Financieel: schulden, vaardigheidstekorten 	

in het omgaan met geld;

•	 Psychisch: ernstige psychosociale of 	

psychiatrische problemen; 

•	 Middelengebruik: problematisch gebruik 	

van alcohol en/of softdrugs;

•	 Maatschappelijke regels: in aanraking met 

justitie ten gevolge van criminaliteit;

•	 School en werk: het ontbreken van een 	

(zinvolle) dagbesteding.

Voorts is er in een kwart van de gevallen 	

sprake van een licht verstandelijke handicap 

(Planije, 2003) en neemt het aantal jonge 	

moeders en aanstaande moeders met meer-	

voudige problematiek toe.

Bij al deze leefgebieden kunnen jongeren een 

hulpvraag hebben. De grootste urgentie lijkt 
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daarbij te liggen bij de leefgebieden wonen (zelf-

standige woonruimte), financiën, een dagbeste-

ding en gezondheid (zie ook Jansen e.a., 2007).

Subgroepen
Zwerfjongeren kunnen ook behoorlijk van 

elkaar verschillen. Niet alleen wat betreft de 

aard en ernst van hun problemen, ook de 

mogelijkheden om zelfredzaam in de samen-

leving te functioneren verschillen. In diverse 

steden maakt men onderscheid in subgroepen 

of profielen. Er zijn verschillende  onderverde-

lingen mogelijk. In Rotterdam spreekt men van 

dissidenten, bandieten, weglopers en verschop-

pelingen (Maaskant 2005). En in Den Haag kent 

men een andere vierdeling: weglopers, kansrijke 

zwerfjongeren, internaatjongeren en bandieten 

(Bijvoets, 2006). Deze onderverdelingen hebben 

te maken met de kenmerken:

•	 Wijze van opgroeien (onstabiele jeugd door 

ernstige opgroei- en opvoedproblematiek, 

verwaarlozing, mishandeling, internaatsver-	

leden, pleeggezinverleden);

•	 De aanwezigheid van psychosociale proble-	

matiek (ernstige verslaving, traumatische 	

ervaringen, psychiatrische diagnose) of 	

gedragsproblemen (agressie, conflicten, 	

crimineel gedrag, wegloopgedrag);

•	 De aanwezigheid van chronische belem-

meringen of handicaps (bijvoorbeeld 

een licht verstandelijke handicap of een 

ontwikkelingsstoornis);

•	 De prognose (kansrijk of langdurig 

zorgwekkend).

Een laatste indeling in subgroepen is gebaseerd 

op de fase van dakloosheid (en maatschappelijke 	

uitval) van de jongeren in combinatie met hun 

woonsituatie:

•	 Risicojongeren (wonend bij ouders of 	

zelfstandig, kwetsbaar met mogelijk 	

verschillende problemen);

•	 Recente zwerfjongeren (enkele weken 	

tot maanden op straat of zwervend van 	

adres naar adres);

•	 Zwerfjongeren in woonvoorzieningen 	

(zoals crisisopvang, pensions) residentieel 

dakloze jongeren);

•	 Herstel-zwerfjongeren (via vormen van bege-

leid wonen op de weg terug naar maatschap-

pelijke reïntegratie).

Per subgroep kunnen de samenwerkingspart-

ners in een centrumgemeente een specifiek 

hulpaanbod ontwikkelen en uitvoeren.

Aanbod
In vrijwel alle 43 centrumgemeenten en soms 

ook regiogemeenten zijn diverse voorzieningen 

die specifiek gericht zijn op de hulpverlening 

aan zwerfjongeren. Deze voorzieningen zijn 

verschillend van aard en zijn te rangschikken 	

in zes categorieën. 

De zes aanbodgroepen
Voor een compleet en sluitend aanbod voor 

zwerfjongeren zijn de volgende zes aanbod-

groepen noodzakelijk (vergelijk Algemene 

Rekenkamer 2004):
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1.	Preventie (van dakloosheid bij jongeren);

	 •	 Cliëntvolging bij de jeugdgezondheidszorg 

en de jeugdzorg (risicoanalyse)

	 •	 Tijdig ingrijpen bij opgroei- en opvoed-	

problemen (preventief jeugdbeleid en 	

geïndiceerde jeugdzorg)

2.	Signalering (zowel actief outreachend als 	

passief, het fungeren als meldpunt voor signa-

len van de diverse netwerkpartners. In geval 

van zorgmijding is in deze fase ook actieve 

bemoeizorg van bijvoorbeeld een OGGZ-team 

of straathoekwerk nodig om de zwerfjongere 

te motiveren voor hulp);

3.	Screening (indicering, diagnostiek, 

hulpvraagverheldering);

4.	Planning, toeleiding en toewijzing;

5.	Uitvoering uit hulpassortiment;

	 •	 Trajectcoördinatie (vast contactpersoon, 

vasthoudende regie van het traject, 	

inclusief cliëntvolging)

	 •	 Eerste (laagdrempelige) opvang (zoals 	

crisisopvang, nachtopvang)

	 •	 Begeleidingstraject residentieel (24-uurs), 

waaronder beschermd wonen en pensions

	 •	 Begeleidingstraject semi-residentieel 

– begeleid wonen (kleinschalig en redelijk 

zelfstandig in een kamer of een woning van 

de instelling, al dan niet met enkele andere 

zwerfjongeren)

	 •	 Begeleidingstraject ambulant (zoals door 

T-teams, maar ook door andere professio-

nals van bijvoorbeeld de maatschappelijke 

opvang, de jeugdzorg, de verslavingszorg, 

MEE, de GGZ of reintegratiebedrijven)

6.	Nazorg (geleidelijke afbouw van het begelei-

dingstraject tot enkele waakvlamcontacten 

per jaar).

In de verschillende centrumgemeenten is boven-	

staand gedifferentieerd aanbod niet altijd 	

allemaal aanwezig. De categorieën 2 tot en 

met 5 zijn doorgaans centraal en regionaal 

georganiseerd. 

Wonen
Hoewel het bij zwerfjongeren meestal gaat om 

problemen op meerdere leefgebieden, staat het 

ontbreken van een eigen, stabiele woonruimte 

centraal. Hulpverlening en begeleiding naar werk 

kan bijna alleen effectief plaatsvinden als er zo’n 

vaste plek is. Er zijn drie soorten woonplekken:

1.	Opvangplaatsen (24-uurs opvang, groeps-	

wonen, grote delen van de dag toezicht 	

en/of begeleiding);

2.	Begeleid Wonen (zelfstandig wonen in 

woning van instelling, met enkele andere 

cliënten delen van voorzieningen, enkele uren 

per week begeleiding);

3.	Ambulante woonbegeleiding (geheel zelf-

standig een kamer of woning huren van de 

woningcorporatie, enkele uren per maand 

begeleiding).
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In de inventarisatie van het Trimbos Instituut 

(Planije e.a. 2003) kwamen 67 voorzieningen 

in beeld, in grote centrumgemeenten relatief 

meer dan in kleine. De meeste boden residenti-

ële opvang, bij 16 ligt de nadruk op ambulante 

begeleiding. De residentiële voorzieningen be-

schikten in totaal over 787 bedden, variërend van 

1 tot 64. Inmiddels zijn er nieuwe pensions voor 

zwerfjongeren opgericht. Met name zijn vanuit 

woningcorporaties veel initiatieven genomen 

om huisvesting te bieden aan jongeren in een 

achterstandssituatie, waaronder zwerfjongeren. 

Hiertoe zijn een aantal concepten ontwikkeld 

zoals foyer en werkhotel15. Vanuit het project 

Geef opvang de ruimte16 is het project Take Off 

opgestart voor de maatschappelijke reïntegratie 

van (zwerf)jongeren. Bijzonder is dat corporaties 

niet alleen passende huisvesting bieden, maar 

ook werkervaringsplaatsen in het eigen bedrijf 

of bij relaties eventueel gecombineerd met een 

scholingstraject. Al deze projecten werken onder 

het motto Wonen-Werken-Leren en zijn bedoeld 

als tussenstap naar volledige zelfstandigheid.

Interventies
In het werken met zwerfjongeren worden 

vooral de volgende type hulpverleningsactivitei-

ten gebruikt (zie ook Federatie Opvang, 2004):

•	 Outreachende activiteiten: er op af gaan, 	

opzoeken in de eigen leefomgeving, veel-

vuldig contact maken, vertrouwen winnen, 

persoonlijk, verleiden tot hulp;

•	 Snelle, laagdrempelige, concrete en prak-	

tische hulp (o.a. crisisopvang);

•	 Een stabiele woon- of verblijfssituatie 	

(een veilige eigen plek, herstel van een 	

gestructureerd dagritme, stabilisatie);

•	 Trajectbegeleiding of casemanagement 

(een vast persoon, duidelijk, coördine-

rend, planmatig, perspectieven biedend en 

vertrouwenwekkend); 

•	 Dagbesteding en toeleiding naar scholing of 

werk17;

•	 Schuldhulpverlening, trainen van financiële 

vaardigheden en aflossingsregelingen;

•	 Werken aan een sociaal netwerk (trainen van 

sociale vaardigheden en leren opbouwen en 

onderhouden van nieuwe sociale contacten).

Methodieken en instrumenten
In het gezamenlijke totaalaanbod van de 	

ketenpartners, zijn onder meer de volgende 

instrumenten mogelijk:

•	 Een casusoverleg (multidisciplinaire bespre-

king om een gezamenlijk beeld te vormen 	

en plannen met afspraken te maken);

•	 Een individueel trajectplan;

•	 Mentorschap (persoonlijk begeleider, 

casemanager);

15	 Zie www.kamersmetkansen.nl. Het doel van de alliantie Kamers met Kansen is dat er in 2008 circa 40 Foyers en 	

WerkHotels in Nederland zijn.

16	 Zie www.geefopvangderuimte.nl.

17	 In een publicatie van het NIZW (Hagen, 2006) wordt ingegaan op de mogelijkheden om zwerfjongeren aan het werk 

te helpen. Diverse instrumenten worden op een rijtje gezet, bijvoorbeeld jobstages, werken met behoud van uitkering, 

vrijwilligerswerk, participatiebanen, leerwerktrajecten en instrumenten om werkgevers te stimuleren zwerfjongeren in 

dienst te nemen.
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•	 Een registratiesysteem met een gezamenlijk, 

integraal dossier;

•	 Vertrektraining (Spanjaard, 2005)18;

•	 Het 8-fasenmodel voor planmatig werken 	

in de maatschappelijke opvang (MOVISIE, 

voorheen NIZW, 2004);

•	 Verwijsindex Risicojongeren 	

(VWS, www.minvws.nl);

•	 Risicomonitor om jongeren in de jeugdzorg 

die dreigen te gaan zwerven, beter te signale-

ren. Bureau Jeugdzorg voert deze monitor uit 

bij jongeren die 17 jaar zijn en nogmaals bij 

het bereiken van de 18 jarige leeftijd (JSO/	

Bureau Jeugdzorg Haaglanden, 2007);

•	 Sociale Kaart Zwerfjongeren met actuele 	

gegevens van de verschillende instanties die 

met zwerfjongeren werken;

•	 Instapmethoden zoals Vindplaatsgericht 

werken, de T-Teammethoden, de methode 

Nieuwe perspectieven, de methodiek 	

Capabel en de Wegwijsmethode (Advies-	

bureau Van Montfoort).

Werkzame bestanddelen 
/succesfactoren
De in de diverse literatuur genoemde succesfac-

toren voor het aanbod van zwerfjongeren zijn 

als volgt te clusteren (zie onder meer Planije e.a., 

2003; Noom en De Winter, 2001; Wolf, 2005).

Vertrouwen en continuïteit
•	 Vaste contactpersoon

•	 Betrokkenheid, persoonlijke aandacht, 	

wederzijds vertrouwen

•	 Begrip (zich onderdompelen in het bestaan 

van de jongere, Wolf, 2005)

•	 Tijd nemen

•	 Lange adem (vasthoudendheid)

Tijdigheid
•	 Signaleringsafspraken

•	 Actief zwerfjongeren opzoeken

Concreetheid en doelgerichtheid
•	 Toegankelijkheid en laagdrempeligheid: 	

er is snel hulp beschikbaar

•	 Praktisch, doen (niet teveel praten)

•	 Maatwerk (aansluitend bij de vraag van 	

de jongere)

•	 Planmatig

Samenhang
•	 Integrale, multidisciplinaire benadering 	

(veelzijdig netwerk)

•	 Duidelijkheid in afspraken wie wat doet 	

(coördinatie van het traject)

Financiering van het aanbod
De hulpverlening aan zwerfjongeren wordt 	

onder meer gefinancierd uit de doeluitke-

ring voor maatschappelijke opvang die de 43 

centrumgemeenten van het Rijk ontvangen. 

Onduidelijk is welk deel van het budget besteed 

wordt aan zwerfjongeren. Iets meer dan de 

helft van de voorzieningen ontvangt structu-

rele financiering, 14% tijdelijke financiering 

en 28% zowel structurele als tijdelijke finan-

ciering. Residentiële voorzieningen ontvangen 

vaker structurele financiering dan ambulante 

voorzieningen. Een groot aantal voorzieningen 

ontvangt financiering uit particuliere bron-

nen zoals giften van particulieren, fondsen en 

bijdragen van bewoners, vooral residentiële 

voorzieningen (Bron: Planije e.a., 2003). Sinds 

enkele jaren kunnen jongeren met een indica-

tie (met name jongeren met een psychiatrische 

of verstandelijke beperking) ook een beroep 

18	 Zie voor bespreking van de Vertrektraining als effectieve interventie: www.nji.nl
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doen op AWBZ-gefinancierde zorg. In diverse 

zwerfjongerenpensions kan deze zorg geleverd 

worden. Tenslotte zijn er provincies die zorg aan 

zwerfjongeren financieren via jeugdzorgbeleid 

of ondersteuning van concrete projecten.

Knelpunten in het aanbod
Er zijn drie grote knelpunten te noemen in 	

het aanbod: capaciteit, geringe doorstroom 	

en samenhang.

Capaciteit
Terwijl er 5000 zwerfjongeren in Nederland zijn, 

zijn er maar enkele honderden opvangplekken. 

Daardoor zijn veel zwerfjongeren genoodzaakt 

tijdelijk en wisselend bij bekenden te verblijven. 

En zijn zij te lang onzichtbaar voor hulpverle-

ners. Of zijn ze noodgedwongen aangewezen 

op laagdrempelige voorzieningen voor maat-

schappelijke opvang, waardoor zij in aanraking 

kunnen komen met een meer harde straatcul-

tuur. De vermenging van zwerfjongeren en 

oudere, feitelijk daklozen wordt in brede kring 

van professionals afgeraden (zie ook Berg- le 

Clercq, 2007). 

Het capaciteitsgebrek heeft vooral te maken 

met financieringsmogelijkheden van en priori-

teitenstelling door de gemeenten.

Geringe doorstroom
Zwerfjongeren hebben nog te weinig perspec-

tief op een vorm van zelfstandige woonruimte. 

De enkele honderden zwerfjongeren die wel 

een plek hebben weten te bemachtigen in een 

residentiële setting, blijven daar veel te lang. 

Hoewel er in verschillende plaatsen de laatste 

twee jaar initiatieven zijn gestart (zie bijvoor-

beeld Kamers met Kansen), zijn er nog te weinig 

geschikte doorstroomplekken.

Samenhang
Hoewel er de afgelopen jaren diverse initiatie-

ven in veel centrumgemeenten genomen zijn 

voor meer samenwerking ook ten aanzien van 

de zwerfjongeren, blijkt het nog moeilijk te 

zijn om samenhangende individuele trajecten 

uit te voeren. Er zijn wel aanbieders en andere 

instanties die er voor in aanmerking komen 

(onder meer Bureau Jeugdzorg, AMW, Jeugd-

GGZ, geindiceerde jeugdzorg, maatschappelijke 

opvang, OGGZ-meldpunt, woningcorporatie, 

sociale dienst), maar die weten elkaar niet altijd 

op een structurele wijze te vinden. Met name 

voor zwerfjongeren vanaf 18 jaar is vaak geen 

vloeiende overgang van een jeugdzorgtraject 

naar een volwassenenzorgtraject. 

Samenwerking wordt te weinig gefaciliteerd 

door beleidsmatige regie (zie hierna).

Beleid
Beleidskader
De afgelopen jaren is er nauwelijks specifiek be-

leid geweest ten aanzien van de zwerfjongeren-	

problematiek. Expliciet beleid is eerder uitzonde-

ring dan regel (zie onder andere de Rekenkamer-

rapporten en Korf, 2004). Beleidsmatig vallen de 

zwerfjongeren tussen wal en schip. Formeel lijkt 

het beleid primair de verantwoordelijkheid van 

vooral de provincies (het jeugdzorgbeleid) en de 

centrumgemeenten (maatschappelijke opvang). 

Maar de versnippering is echter nog groter. De 

volgende vijf beleidsvelden zijn aan de orde:

Alle gemeenten:
•	 Preventief jeugdbeleid (voorkomen, signaleren 

en aanpakken van opvoed- en opgroeiproble-

matiek, vanaf 2007 prestatieveld 2 van de Wet 

Maatschappelijke Ondersteuning / Wmo);
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•	 Jeugdgezondheidszorg (JGZ): sinds 1 januari 

2003 is er sprake van een integrale JGZ voor 0 

tot 19-jarigen onder regie van de gemeenten. 

Het basistakenpakket van de JGZ is verankerd 

in de (herziene) Wet Collectieve Preventie 

Volksgezondheid/Wcpv en het bijbehorende 

Besluit Jeugdgezondheidszorg19.

Provincie:
•	 Jeugdzorgbeleid (in het kader van de Wet 	

op de Jeugdzorg).

Zorgkantoor:
•	 Uitvoering van de Algemene Wet Bijzondere 

Ziektekosten /AWBZ, ten behoeve van de 

geïndiceerde zorg voor jongeren met een 

verstandelijke of een psychische handicap.

Zwerfjongeren:  
beleidsmatig tussen 
wal en schip Wcpv

Jeugdgezondheidszorg 

Collectieve preventie

Wmo
Prestatieveld 2
Preventief Jeugdbeleid

Wmo
Prestatieveld 7

Maatschappelijke 

Opvang

Wet op  
Jeugdzorg

Bureau Jeugdzorg  

en geïndiceerde  

jeugdzorg

AWBZ
Zorgkantoor  

geïndiceerde  

jeugdzorg

zwerf- 
jongeren

Centrumgemeenten:
•	 Maatschappelijke opvang voor onder meer 

crisisopvang, laagdrempelige dag- en nachtop-

vang, (semi-)residentiele opvang en ambulante 

begeleiding (vanaf 2007 prestatieveld 7 van de 

Wet Maatschappelijke Ondersteuning / Wmo).

Beleidsknelpunten
De belangrijkste knelpunten die in veel onder-

zoeken (met name die van de Algemene Reken-

kamer) en beleidsnota´s voorkomen zijn:

1.	Er waren tot voor kort geen uniforme defini-

ties van zwerfjongeren. Hierdoor praten veel 

actoren langs elkaar heen en wordt vergelij-

kend onderzoek sterk belemmerd;

2.	Er is geen goede registratie van zwerfjonge-

ren (hierdoor is er weinig zicht op de aard 

en ernst van de zwerfjongerenproblematiek 

19	 Bron: Nationaal Kompas Volksgezondheid, versie 3.8, 14 december 2006 (RIVM: www.rivm.nl)



Zwerfjongeren: vraag, aanbod en beleid op een rij  13  * * * 

en is men aangewezen op intensief extern 

onderzoek);

3.	Het zwerfjongerenbeleid is versnipperd over 

gemeenten, centrumgemeenten, provincie en 

zorgkantoor (hierdoor blijft de aanpak in een 

beleidsvacuüm hangen, is er geen regie- of 

eindverantwoordelijkheid voor de samenhang 

in het beleid);

4.	Er is geen speciale aparte financieringsbron 

voor hulpverlening aan zwerfjongeren. Het 

bestaande aanbod wordt betaald uit veel 

verschillende en relatief vaak incidentele 

bronnen, waaronder giften.

Oplossingen voor een beter 
zwerfjongerenbeleid
In de diverse beleidsdocumenten en onder-	

zoeksrapporten staan de volgende 

oplossingsrichtingen:

•	 Iets doen aan knelpunten in informatievoor-

ziening, dus registratie en beleidsinformatie 

(Staatssecretaris VWS in een reactie op het 

Rekenkamerrapport 2005);

•	 Afspraken tussen het ministerie van 	

Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS), 	

Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) 

en Interprovinciaal Overleg (IPO) ten behoeve 

van spelregels tussen gemeenten, provincies 

en aanbieders;

•	 Een sturende rol vanuit provincies om 

verantwoordelijkheid te nemen voor een 

samenhangende zorg voor zwerfjongeren in 

samenwerking met de centrumgemeenten, 

onder andere als onderdeel van convenanten 

en actieplannen (zie bijvoorbeeld provincies 

Zuid-Holland en Gelderland). Deze provincies 

werken actief aan de de aansluiting tussen 

lokaal jeugdbeleid, jeugdzorg en maatschap-

pelijke opvang;

•	 Een stimuleringsregeling voor de financie-

ring van een keten van voorzieningen voor 

zwerfjongeren, bedoeld om gedurende vijf 

jaar de samenwerking mogelijk te maken tus-

sen de verschillende schakels en de uitvoering 

van hulpverlening in de keten. Zodra door 

de tijdelijke stimuleringsregeling de toegang 

tot de zorg in de keten mogelijk is gemaakt, 

kunnen de financiële middelen van deze rege-

ling worden overgeheveld naar de algemene 

uitkeringen voor jeugdzorg en maatschap-

pelijke opvang. Voorwaarde voor toekenning 

van middelen uit de mogelijke regeling is 

een gezamenlijk beleidskader van provincie 

en centrumgemeenten en een samenwer-

kingsovereenkomst tussen de partners in de 

beoogde keten van voorzieningen (Federatie 

Opvang 2004);

•	 Een grotere rol voor de aanpak van zwerf-	

jongerenproblematiek door Gemeentelijke 
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Gezondheidsdiensten (GGD’en). Een GGD 

heeft vanuit haar Jeugdgezondheidszorg-	

taken zicht op de ontwikkeling van alle 	

kinderen. Dit zal sterker worden bij de op te 

richten Centra voor Jeugd en Gezin. Verder 

hebben GGD-en vaak een sleutelrol bij de 

uitvoering van de Openbare Geestelijke Ge-

zondheidszorg (OGGZ). Voor zwerfjongeren 

boven de 18 jaar is de OGGZ geschikt door 

de focus op preventie, signalering, toeleiding 

en hulpverlening van cliënten in multipro-

blemsituaties. Zwerfjongeren zijn bij uitstek 

een OGGZ-doelgroep. Een van de OGGZ-

kerntaken is het bevorderen van samenhang 

tussen de veelsoortige aanbieders van zorg. 

De OGGZ kijkt over de grenzen van sectoren 

en beleidsvelden heen (zie bijvoorbeeld de 

Zwolse methode);

•	 Regie en financiering zouden moeten plaats-

vinden op centrumgemeenteniveau. Daartoe 

zouden de doeluitkeringen voor maatschap-

pelijke opvang opgehoogd moeten worden. 

Alle centrumgemeenten zijn coördinerend 

en regisserend in het beleid ten aanzien van 

zwerfjongeren. Zij overleggen, zorgen voor 

afstemming en maken afspraken met regioge-

meenten, provincie en het zorgkantoor. Met 

andere woorden: centrumgemeenten krijgen 

de beleidsregie over zwerfjongerenzorg. De 

handreiking Zwerfjongerenproblematiek 

(Berg- le Clercq, 2007) gaat ervan uit dat als 

gemeenten de beleidsregie op zich nemen en 

voorwaarden scheppen voor ketensamenwer-

king, de aanpak van de problemen van zwerf-

jongeren aan effectiviteit zal winnen. In deze 

handreiking wordt beschreven hoe gemeen-

ten een dergelijke bestuurlijke en beleidsma-

tige regie kunnen voeren en hun sturende rol 

kunnen versterken. Een instrument daarbij is 

het 6-stappenplan voor beleidsregie.

Literatuur
Onderzoeken landelijk
Algemene Rekenkamer 	

Opvang zwerfjongeren. Den Haag: Algemene 

Rekenkamer, 2004

Algemene Rekenkamer	

Opvang zwerfjongeren. Tweede Kamer der 

Staten Generaal, vergaderjaar 2001-2002, 28265, 

nrs. 1-2. Den Haag: Sdu Uitgevers, 2002

Algemene Rekenkamer	

Opvang zwerfjongeren 2003. Tweede Kamer der 

Staten Generaal, vergaderjaar 2003-2004, 29290, 

nrs. 1-2. Den Haag: Sdu Uitgevers, 2003

Algemene rekenkamer	

Zwerfjongeren 2005. Den Haag: Algemene 

Rekenkamer, 2005

Berg- le Clercq, T., M. van Dijk, R. van Griensven 

en N. Kornalijnslijper

Aanpak zwerfjongerenproblematiek. Handrei-

king voor gemeenten. Den Haag: SGBO, 2007

Bie H. de, H. Dortmans 

Thuisloze jongeren. Nijmegen: Katholieke 

Universiteit Nijmegen, Instituut voor Sociale 

Geneeskunde, 1990

Bruin K. de ; A. van Lourens ; C. Scholte

Zwervend tussen het beleid: ondersteuning van 

gedecentraliseerd zwerfjongerenbeleid : eind-

rapport. Leiden : Research voor beleid, 2002

Doorn, L. van

Een tijd op straat: een vervolgstudie naar  

(ex)-daklozen in Utrecht 1993-2000. Utrecht: 

MOVISIE (voorheen NIZW), 2002



Zwerfjongeren: vraag, aanbod en beleid op een rij  15  * * * 

Hagen, B.

Zwerfjongeren op weg naar werk. Mogelijk- 

heden om (ex- )zwerfjongeren te begeleiden 

naar en op werk. Utrecht: MOVISIE (voorheen 

NIZW), 2006

Korf D.J., S. Diemel, H. Riper, T. Nabben

Het volgende station. Zwerfjongeren in  

Nederland. Amsterdam: Thela Thesis, 1999

Korf D.J.; P. van Ginkel en M. Wouters

Je ziet het ze niet aan. Zwerfjongeren in Flevo-

land. Amsterdam: Rozenberg Publishers, 2004

Loef S. van; G.M.L.M. Wever

Thuisloze jongeren in Nederland: een beknopte 

inventarisatie. Den Haag: SGBO, Onderzoeks- en 

Aviesbureau van de VNG, 1995

Planije M, ‘t Land H, Wolf J. 	

Hulpverlening aan zwerfjongeren. Utrecht: 	

Trimbos-instituut, 2003

Tomeer-Bouwens M., L.Tavecchio en W. Meeus

Zonder thuis – zonder toekomst?: Een empirisch 

onderzoek naar ontwikkelingsantecedenten  

van thuisloosheid bij jongeren. Utrecht: Nji 

(voorheen NIZW), 2002

Onderzoeken lokaal/regionaal
Berg N. van den, M. Buster en R. van Wifferen

Inventarisatie dak- en thuislozen in Amsterdam. 

Amsterdam: Gemeente Amsterdam, 2006

Bijvoets M.

Zwerfjongeren in Den Haag: een onderzoek 

naar de profielen van zwerfjongeren en de 

hulpverlening bezien vanuit profielen. Utrecht: 

Universiteit Utrecht, 2006 

Bottenberg M., G. Verhagen en L. Bisschops

Zwerfjongeren in de provincie Gelderland;  

Omvang van het zwerfjongerencircuit,  

toekomstige trends en discrepanties tussen 

hulpverleningsaanbod en hulpverleningsvraag. 

Bekerapport in samenwerking met Adviesbu-

reau Van Montfoort, 2001

Jansen C., N. van den Berg & J. Wolf

Dakloos in Zeeland, onderzoek naar profiel, 

positie en perspectief van daklozen en zwerf- 

jongeren, Amsterdam: SWP, 2007

Jansen P.

Uitzicht op een verborgen doelgroep, resultaten 

quick scan thuisloze jongeren in Leiden en Gouda  

en omgeving. Woerden: Adviesbureau Van 	

Montfoort, 2003

Maaskant J. 

´Bandieten`, ´dissidenten`, ´weglopers`of  

´verschoppelingen`?: profielen van thuisloze 

jongeren in Rotterdam. Rotterdam: Sociale 

Zaken en Werkgelegenheid, 2005

Projectgroep Zwerfjongeren GGD Regio 

IJssel- Vecht

Zorg voor zwerfjongeren Eindrapportage Pro-

ject Zwerfjongeren regio Zwolle. Zwolle: GGD 

Regio IJssel-Vecht; Bureau Jeugdzorg Overijssel

Aanbod- en methodiekbeschrijving 
landelijk
Federatie Opvang

Nota Zwerfjongeren. Utrecht: Federatie Opvang, 

2004

Gijtenbeek J. 

Thuisloze jongeren op weg: eindrapport van het 



* * *  16  Zwerfjongeren: vraag, aanbod en beleid op een rij

evaluatie-onderzoek van een nieuwe methodiek 

van hulpverlening aan thuisloze jongeren in 

Den Haag, Rotterdam en Utrecht. Amsterdam: 

SCO-Kohnstamm Instituut (UvA), 1996

Spanjaard H.

De VertrekTraining : intensief ambulante hulp 

gericht op competentievergroting en netwerk-

versterking. Amsterdam: SWP, 2005

Aanbod- en methodiekbeschrijving 
lokaal/regionaal
Beschrijving ketenstructuur Den Haag

www.zwerfnet.nl (zoek op ketenstructuur)

Konijn C.

**PATCH**: Intersectoraal zorgprogramma voor 

jongeren met meervoudige problemen in de 

regio Rivierenland. Utrecht: Trimbos Instituut, 

2001

Samenwerkingsverband voor dak-en thuisloze 

jongeren in de regio Amsterdam

Werkplan 2006 van Bestek voor een keten. 

Schipper H. en G. van Dijk

Ketenzorg voor dak- en thuisloze jongeren in 

Amsterdam

www.ketens-netwerken.nl/documents/Bestek-

vooreenketen.pdf 

Vrije Universiteit, Instituut Jeugd en Welzijn

Zorg voor zwerfjongeren: Methodiekbeschrij-

ving Team Zwerfjongeren Zwolle. Instituut 

Jeugd en Welzijn VU Amsterdam: Vrije Univer-	

siteit, Instituut Jeugd en Welzijn, 2005

Willems M.

Sluitende aanpak dak- en thuisloze jongeren  

in Nijmegen. Spectrum Actueel nr. 4 2006 	

www.spectrum-gelderland.nl (zie thema 	

jongeren, jeugdzorg)

Wolf J. en G. van der Laan

De bitterzoete werkelijkheid: De relatie  

tussen methodiek en organisatie begeleid- 

wonen-project voor zwerfjongeren. Amsterdam: 

SWP, 2005

Relevante websites
•	 www.zwerfjongeren.nl 	

(Stichting Zwerfjongeren Nederland)

•	 www.zwerfnet.nl (forum en kennis-	

centrum voor iedereen die beroepsmatig 	

te maken heeft met zwerfjongeren en 	

hun problematiek)

•	 www.opvang.nl (Federatie Opvang)

•	 www.kamersmetkansen.nl (alliantie 	

van vele partners op gebied van 

woon-leer-werktrajecten)

•	 www.geefopvangderuimte.nl (project van 

Aedes, de Federatie Opvang en SEV)

•	 www.movisie.nl (kennis en advies voor 	

maatschappelijke ontwikkeling)

•	 www.vanmontfoort.nl (onafhankelijk 	

adviesbureau op het terrein van de zorg)

•	 www.nji.nl (Nederlands Jeugdinstituut)

•	 www.brancherapporten.minvws.nl 	

(onder maatschappelijke zorg - maatschap-	

pelijke opvang)

Met dank aan Marieke Ploegmakers, Aletta Winsemius, Olga Ekelenkamp, Fietje Schelling, 	

Anna Kogut, Lucia van Iersel, Monique Willems, Gerda van Dijk en Léon van Lier, die allemaal 	

meegewerkt hebben aan het tot stand komen van dit document.



MOVISIE is het nieuwe kennisinstituut voor 

maatschappelijke ontwikkeling. Onze missie is om 

de participatie en zelfredzaamheid van burgers te 

bevorderen. Dit doen we door professionele organisaties, 

vrijwilligersorganisaties en overheden op het terrein 

van welzijn, zorg en sociale veiligheid te ondersteunen 

en adviseren. Vijf thema’s staan centraal in ons werk: 

leefbaarheid, vrijwillige inzet, mantelzorg, kwetsbare 

groepen en huiselijk en seksueel geweld.



MOVISIE  *  Postbus 19129  *  3501 DC  Utrecht  *  T 030 789 20 00  *  F 030 789 21 11 
www.movisie.nl  *  info@movisie.nl 

Nederland heeft ongeveer 5000 zwerfjongeren. Deze jongeren  

hebben speciale ondersteuning nodig. De grotere steden bieden  

vaak een meer of minder gedifferentieerd aanbod van dienst-,  

hulp- en zorgverlening. Om dit aanbod van de grond te krijgen  

en richting te geven is er beleid nodig.

 

Met deze brochure wil MOVISIE kort en overzichtelijk informatie 

geven over de vraag, het aanbod en het beleid ten aanzien van 

zwerfjongeren. Daarnaast hopen we met deze informatie bij te  

dragen aan een eenduidig gebruik van terminologie.

 

Deze brochure is bedoeld voor alle beleidsmakers en uitvoerende 

professionals die actief zijn of actief willen worden in de aanpak  

van zwerfjongerenproblematiek.


